
公表：令和　7年　4月　1日

事業所名　　運動＆学習療育　あなたが宝モノ堺町教室 保護者等数（児童数）　4名　回収数　　2　割合　　50％

チェック項目 はい いいえ ご意見
どち らとも

いえない
わからない

ご意見を踏まえた
対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりや
すく、取り入れやすいものですか。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足して
いますか。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答して
くれていますか。

4 保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りご
とが解消または軽減されましたか。

5 事業所からの支援に満足していますか。

100% 0% 0% 0%
・授業後すぐに具体な場面を取り上げて助言をいただくことができたので、
分かりやすかったです。アドバイスいただいたことも参考にさせていただき
ました。

嬉しいお言葉ありがとうございます。今後も、具体的に分かり
やすく助言やアドバイスをお伝えできるよう努めてまいります。

100% 0% 0% 0%
・デイサービスにおいての気持ちの切り換えが上手にいった方法などを教
えていただけて、とてもありがたっかです。

今後も、知識や技術が身につくようスタッフ一同研鑽してまい
ります。

100% 0% 0% 0%
・初回の打ち合わせでは、デイサービスでの様子や取り組みについて細か
く教えていただくことができました。

支援に対してなど何か些細なことでも疑問を感じた時は、支
援員や電話にてお申しつけ下さい。迅速かつ適切に対応させ
ていただきます。

50% 0% 50% 0%
・訪問支援を利用したことで、本人が普段より一生懸命に取り組もうとする
姿勢がみられたが、2ヶ月しか経っていないので課題や困りごとが解消さ
れるまでには至っていません。

ご意見ありがとうございます。本児の課題や困り感を共有して
いき、成果が現れる質の高い支援を目指してスタッフ一同研
鑽してまいります。

100% 0% 0% 0%
・訪問支援を通して情報共有を行い、学校での課題を解消できるようにデ
イサービスでも取り組んでくださっているので満足です。

嬉しいお言葉ありがとうございます。至らない点も多々あるか
と思います。ご迷惑をおかけしていることがありましたらどうぞ
ご容赦ください。園・学校様からのご意見を参考に、さらにお
役に立てるようスタッフ一同努めて参ります。今後ともどうぞよ
ろしくお願いいたします。

その他、お気付きの点をご記入ください。 ・いつも園児の様子を詳しく伝えて下さり、助かっています。また、保護者とのやり取りにも関わって下さり、私たちも保護者とスムーズにやり
取り出来ています。


